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	Informazioni personali
	

	Cognome(i/)/Nome(i)
	Gerbino Fabiana Krizia

	Indirizzo(i)
	   Botallo, 44, 93012, Gela CL (Italia)


	Telefono(i)
	3489267475
	
	

	
	

	E-mail
	fabianuccia87@hotmail.it



	
	

	Cittadinanza
	italiana

	
	

	Data di nascita
	13/03/1987

	
	

	Sesso
	F

	
	

	Occupazione desiderata/Settore professionale
	Settore Linguistico

	
	

	Esperienza professionale
	

	
	

	                                26/11/2008-9/1/2009


	 Tirocinio presso “Hotel Sileno” - Montelauro s.r.l. Gela (CL) S.s. 117 Bis Località Giardinelli, 93012 

	
	

	Principali attività e responsabilità
	Accoglienza clienti nazionali e internazionali, compilazione delle schede di notificazione, registrazione clienti, compilazione registro arrivi e partenze, emissione ricevute fiscali e fatture, attività di booking on line e telefonico, compilazione del Tableau Reception con pianificazione della turnazione del personale.

	
	

	Tipo di attività o settore

                            20 /06/2011-20/08/2011

              Principali attività e responsabilità
	Turistico
 Tirocionio presso “Vacanze esclusive- Il pinguino viaggi”- Via Venezia 251, Gela (CL), 93012
Attività di banconista d’agenzia, prenotazione ed emissione di biglietti aerei e navali, utilizzo del sistema CRS e Sabre, prenotazione tour, crociere, soggiorni tramite tour operator, viaggi incoming.


	
	

	Istruzione e formazione
	

	
	

	2011/2011- 2012/2013
	Laurea specialistica/magistrale in Lingue moderne per la comunicazione e cooperazione internazionale (110/110)


	                                                          Tesi 
                                                     Materia

                                                    Docente                                                                            
	 “From mine he took desire”: Aphra Behn e il desiderio femminile.

Letteratura inglese
Stefania Arcara


	Principali tematiche/competenza professionali possedute
	Lingua e linguaggi specialistici/settoriali

Lingua e linguaggi specialistici/settoriali
Antropologia cognitiva
Informatica
Diritto internazionale
Economia politica
Filosofia del linguaggio
Storia moderna



	Nome e tipo d'organizzazione erogatrice dell'istruzione e formazione
	Università degli Studi di Catania - Dipartimento di Scienze Umanistiche 

	                                                          2011

2005/2006- 2009/2010
	Laboratorio di “Pittura non figurativa” 

Università degli Studi di Catania – Realizzazione di lavoro di pittura con l’aiuto di Clauss Hip

Laurea di I livello in Scienze per la comunicazione internazionale (98/110)
 

	                                                          Tesi 
                                                     Materia

                                                    Docente                                                                            
	Le visioni della dimora: il tema della casa in Tommaso Landolfi

Letteratura italiana

Massimo Schilirò 

	Principali tematiche/competenza professionali possedute


	Lingua e letteratura inglese

Lingua e letteratura spagnola

Diritto dell'unione europea

Economia culturale

Filologia romanza

Geografia economico-politica

Informatica

Storia contemporanea

Storia e critica del cinema

Comunicazione, tv e new media

Letteratura italiana

Marketing turistico

Sociologia della letteratura

Storia dell'arte contemporanea

Comunicazione di massa

Fotografia

Psicologia sociale

Sociologia della comunicazione

Filosofia 



	Nome e tipo d'organizzazione erogatrice dell'istruzione e formazione
	Università degli Studi di Catania – Facoltà di Lingue e letterature straniere 

	2007
2004/2005
                                       Madrelingua
	Attestato di laboratorio: “Grafica Pubblicitaria”

Università di Catania

Conoscenza delle tecniche di base della grafica, disegno manuale e computer-graphic, grafica a fini pubblicitari. Realizzazione del progetto di grafica pubblicitaria per Trony, lancio della playstation III.

Attestato di laboratorio: “ L'agenzia di pubblicità come è fatta e come fa”

Università di Catania

Analisi delle figure professionali di un'agenzia di pubblicità e i diversi ruoli di competenze; rapporti agenzia-cliente, pianificazione di una campagna pubblicitaria. Realizzazione, mediante gruppi di persone suddivisi in mini-agenzie, di ipotesi per Vademecum della Facoltà di Lingue di Catania. 

 Diploma Liceo Classico “Eschilo”, Gela (80/100)
 Italiana

	
	

	Altra(e) lingua(e)
	Inglese - Spagnolo

	Autovalutazione
	
	Comprensione
	Parlato
	Scritto

	Livello europeo (*)
	
	Ascolto
	Lettura
	Interazione orale
	Produzione orale
	

	Inglese
	
	
	C1
	
	C2
	
	C1
	
	C1
	
	C1

	Spagnolo
	
	
	C2
	
	C2
	
	C1
	
	C1
	
	C1

	
	(*)  Quadro comune europeo di riferimento per le lingue 

	
	

	2008

2012

Capacità e competenze sociali
	Certificate “General English Programme” 2008_ livel: Pre-Intermediate_ English in York

Certificado “Tandem” 2012_ livel: c1+_ Escuela Internaciola Madrid

Entro facilmente in relazione con persone di qualsiasi età, nazionalità e cultura, so interpretare  e adattare la comunicazione e le richieste alle diverse sensibilità personali, religiose e culturali
Buona capacità di adeguarsi agli ambienti multiculturali, conseguita con esperienze all’estero

	
	

	Capacità e competenze organizzative
	Capacità di lavorare in squadra, di coordinare gruppi di lavoro e di portare a termine gli incarichi in piena autonomia grazie alle esperienze di studio universitario
Ottime capacità comunicative e predisposizione ai rapporti interpersonali, capacità di gestione di situazioni critiche e di risolvere problemi in completa autonomia.
Capacità di lavorare in situazioni di stress


	
	

	
	

	
	

	Capacità e competenze informatiche
	Buone capacità di utilizzo dei principali software gestionali (in particolare Word)e di grafica 
Ottima padronanza nell'utilizzo di Internet, della Posta Elettronica e della ricerca in rete.


	
	

	Capacità e competenze artistiche Premi e riconoscimenti:
	Musica, Canto. 

Festival del Golfo- prima classificata 2012;  Festival Interregionale dell’Etna- finale regionale 2010; Festival Accidia 2010.

	
	

	
	

	
	

	Patente

                                                  Passaporto
	A1- B
Passaporto europeo in corso di validità

	
	

	
	

	
	

	
	


Il sottoscritto è a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsità negli atti e l’uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto  previsto dalla Legge 675/96 del 31 dicembre 1996.
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