Savoir-faire en quête d’amélioration, et volonté de performance :
EDDOUIEB Mohammed Karim.                                                                                                                                                  
Allée Abdellah Chekroun, Immeuble 14, N°6, Sala al Jadida.                                              
Tel : +212(0)664627127.
Eddouieb.karim@yahoo.Fr

Né le 12 juillet 1977 à Tanger.
Expérience professionnelle: 
*Du 27/04/2011 : Secrétariat Général du Gouvernement : Chef d’atelier principal :

-Montage de l’Edition de traduction officielle du Bulletin officiel.

-Correction de textes législatifs et réglementaires.

-Saisie sur une base de données access. 

*Du 01/09/2008 au 27/04/2011 : Institut Spécialisé de Technologie Appliquée de HayEnnahda de Rabat : Formateur sous contrat en Communication  et en Droit social :

-Réalisation d’exposés quotidiens sur la base du cours pédagogique et des recherches documentaires et sur Internet.

-Rédaction et élaboration des contrôles continus et des contrôles de fin de module et leur correction.

-Gestion pédagogique des groupes de stagiaires en séances de  travaux dirigés.

-Travaux administratifs de tri et d’organisation de fin d’année au sein de  la Commission de Gestion de l’Etablissement.

-Réalisation d’un module de Formation en « Gestion du temps ».
*Du 27/07/2006 au 10/11/2007 : Webhelp - Maroc : chargé de clientèle en assistance informatique.
-Résolution des problèmes des clients dans un délai d’appel de 30 minutes.

-Travail au sein d’une équipe afin de réaliser un objectif commercial et technique.

-Elaboration de divers documents par leur rédaction ou leur remplissage tout en  répondant au téléphone.
*Du 01/06/2003 au 15/08/2003 : Villa Mandarine de Rabat : Stage de Night Audit.
-Réalisation de la main courante de l’hôtel  quotidiennement.

-Réalisation des factures des clients et le décompte du séjour sur un logiciel informatique et impression de la facture, puis, gestion de la caisse.

-Coordination entre les différents services concernés : Direction, Comptabilité et autres.

Formation scolaire et universitaire :

*2006 : Licence en Droit privé en Français : Université Mohammed V de Rabat-Agdal, mention « Assez bien ».

*2004 : Attestation de programmation informatique : Institut de Formation en Informatique Appliquée et de Gestion de  Rabat.

*1998 : Deuxième année à l’Ecole Nationale de Commerce et de Gestion de Settat.

*1996 : Diplôme Universitaire de Technologie en Assistanat de Direction et Bureautique : Ecole Supérieure de Technologie de Salé avec mention « Bien ».

*1995 : Baccalauréat libre en sciences économiques (nouvelle formule) : lycée Les Orangers de Rabat.

*1994 : Baccalauréat en sciences économiques : Lycée DarEssalam de Rabat avec mention « Assez bien ».

Connaissances en Informatique : 

*Langages de Programmation : Turbo pascal, Visual Basic 6.0,
*Base de données : Ms Access, SQL,
*Word, PowerPoint.

Langues : 

*Arabe classique : comprendre tous types de textes et rédaction de dissertation. 
*Français : Capacité rédactionnelle de rapport, compte rendu, essais, dissertation, rédaction de lettres commerciales et administratives. 
*Anglais : répondre à une conversation téléphonique, engager une conversation.

Divers:  

*Amateur de cinéma d’auteurs, 

*Mélomane et anthologiste d’un genre musical.
*Basket-ball, 

*bénévole dans une association,

*Permis de type B.
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